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集荷依頼登録

②

①

①発送の［集荷依頼登録］をクリックしてください。

② ［新規］をクリックしてください。



③

集荷依頼登録

④

⑤

⑤

※集荷先を新たに追加ご希望の場合は、 「変更申請用紙」をダウンロードいただき、

エクセルフォームに必要事項をご記入のうえ、cs-exp@ocs.co.jp 宛にご送付ください。

追加手配完了後、［検索］ボタンより集荷先の選択が可能となります。

「よくあるお問い合わせ【4】」(P.1-2-6参照)

③［虫眼鏡ボタン］をクリックしてください。

④［検索］をクリックしてください。

⑤以下の「アドレス帳検索」画面で、

該当する集荷先情報にチェック後、

［選択］をクリックしてください。
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https://ocs-co-cms.herokuapp.com/wp-content/uploads/2022/10/2c49cf6fed68e1678fea39c8f238be96.xlsx
https://c22100738227.hmup.jp/__/download/63ff1d8e10f89b14085ad167/OCS_%E5%A4%89%E6%9B%B4%E7%94%B3%E8%AB%8B%E6%9B%B8_-%E7%A7%BB%E8%BB%A2%E3%83%BB%E8%BF%BD%E5%8A%A0%E7%99%BB%E9%8C%B2-_-1-.xlsx?utime=1677722840


項目名 入力内容

1 部署名/担当者名 集荷先のご担当者様の部署名、お名前を入力してください。

2 貨物個数 梱包の総個数を入力してください。

3 集荷希望日 集荷希望日を入力/選択してください。デフォルトでは当日が設定されています。

4 集荷受付締切時間 表示されている集荷当日の受付締切時刻までに集荷依頼登録をしてください。

5 出荷準備完了日時 荷物のご準備の完了日時を入力、選択してください。

6 その他 集荷時、台車が必要な場合はチェックをお願いします。

7 貨物情報
貨物個数で「大」サイズの欄に入力した場合は、

お荷物の重量、サイズを必ず入力してください。

8 集荷場所詳細

集荷時の補足事項を入力してください。

※異なる住所へ集荷をご希望の際は、 「変更申請用紙」をダウンロード
いただき、エクセルフォームに必要事項をご記入のうえ、
cs-exp@ocs.co.jp 宛にご送付ください。
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集荷依頼登録

⑥選択された集荷先情報が反映されます。

⑦集荷情報を入力してください。

各入力欄につきましては以下の表を参照してください。

※項目名に赤い「*」がついている項目は
必須項目のため必ず入力してください。

⑧［登録］をクリックしてください。
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https://c22100738227.hmup.jp/__/download/63ff1d8e10f89b14085ad167/OCS_%E5%A4%89%E6%9B%B4%E7%94%B3%E8%AB%8B%E6%9B%B8_-%E7%A7%BB%E8%BB%A2%E3%83%BB%E8%BF%BD%E5%8A%A0%E7%99%BB%E9%8C%B2-_-1-.xlsx?utime=1677722840


⑨

⑩

集荷依頼登録

⑨登録内容を確認のうえ［OK］を

クリックしてください。

⑩登録が完了すると、「集荷依頼の登録が

完了しました。オーダーNo.～で承りました。」

というメッセージが表示されます。
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ボタン 機能

新規
集荷依頼の新規登録ボタンです。
登録手順につきましてはP.1-2-1を参照してください。

コピー
集荷先が履歴のご住所と同じ場合はコピー機能を利用してください。
履歴の内容がコピーされた状態で集荷登録画面に切り替わるので、
変更点を入力し、登録してください。

照会 集荷依頼の登録内容はこちらから確認可能です。

キャンセル

登録済みの集荷依頼をキャンセルされる場合はこちらのキャンセル機能を
ご利用ください。
［キャンセル］をクリックすると確認画面に切り替わります。
内容を確認のうえ、［はい］をクリックすると集荷依頼がキャンセルされます。

③

①［発送］タブ内の［集荷依頼登録］をクリックしてください。

②「集荷依頼日」を入力後、［検索］をクリックしてください。

③対象履歴にチェック後、各ボタンをクリックします。

各ボタンの機能につきましては以下の表を参照してください。

③

②

集荷依頼確認

「集荷依頼一覧」画面では登録された集荷依頼の内容確認や削除操作が可能です。

①
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【1】登録住所と異なる住所から集荷できますか。

OCS側でご希望の住所を新たに登録させていただくことで、集荷先の住所と
して選択できるようになります。

「変更申請用紙」をダウンロードいただき、エクセルフォームに必要事項を
ご記入のうえ、cs-exp@ocs.co.jp 宛てにメール添付にてご依頼ください。
※個人宅からの集荷は承っておりません。

【2】集荷先情報を追加・変更したいのですが、どうしたらよいですか。

お客様自身で集荷先情報の追加・変更はできません。「変更申請用紙」をダ
ウンロードいただ き、エクセルフォームに必要事項をご記入のうえ、
cs-exp@ocs.co.jp 宛てにメール添付にてご依頼ください。
※個人宅からの集荷は承っておりません。

【3】Air Waybill作成日と集荷日は同日でないといけないですか。

Air Waybill作成後、1年間以内であれば別日の集荷に使用いただいて
問題ありませんが、なるべく早めにご使用ください。

【4】荷物の梱包数が複数ある場合、集荷依頼は梱包数分必要
ですか。

集荷先また依頼者様が同一の場合、集荷のご予約は一度にまとめて登録し
てください。

お客様から多く寄せられる質問に対して、OCSウェブサイト右下にある「Chatア
シスタント」にてご案内しております。お問い合わせの前にご利用ください。

その他、ご不明な点につきましては、お問い合わせフォーム
（https://www.ocs.co.jp/form/export/）からお問い合わせください。

集荷依頼登録
- よくあるお問い合わせ
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https://c22100738227.hmup.jp/__/download/63ff1d8e10f89b14085ad167/OCS_%E5%A4%89%E6%9B%B4%E7%94%B3%E8%AB%8B%E6%9B%B8_-%E7%A7%BB%E8%BB%A2%E3%83%BB%E8%BF%BD%E5%8A%A0%E7%99%BB%E9%8C%B2-_-1-.xlsx?utime=1677722840
https://c22100738227.hmup.jp/__/download/63ff1d8e10f89b14085ad167/OCS_%E5%A4%89%E6%9B%B4%E7%94%B3%E8%AB%8B%E6%9B%B8_-%E7%A7%BB%E8%BB%A2%E3%83%BB%E8%BF%BD%E5%8A%A0%E7%99%BB%E9%8C%B2-_-1-.xlsx?utime=1677722840
https://www.ocs.co.jp/
https://www.ocs.co.jp/form/export/

